
Registrierung App

Melden Sie sich mit Ihren Kontaktdaten in der 
ARWAG Energy Web-App an

https://app.enixi.io/arwag/welcome

Energiegemeinschaft beitreten

Wählen Sie „Energiegemeinschaft beitreten“ 
und treten Sie der GEA Ihrer Wohnadresse bei

✔ Einfach✔ Schnell✔ Kostenlos

ARWAG Energy Web-App 
So funktioniert’s
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Wichtig: Strombezugsbeginn ca. 21 Tage nach Vertragsabschluss

https://app.enixi.io/arwag/welcome


Jetzt der Energiegemeinschaft (GEA) 
beitreten

Wählen Sie in der ARWAG Energy Web-App 
Ihre Wohnadresse aus

Geben Sie Ihre 33-stellige Zählpunktnummer 
ein, diese finden Sie auf Ihrer Stromrechnung

✔ Nur wenige Klicks – und Sie sind dabei!

ARWAG Energy Web-App 
So funktioniert’s
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Wichtig: Strombezugsbeginn ca. 21 Tage nach Vertragsabschluss



Voreingestellten 
Teilnahmefaktor von 
100 % nicht ändern!

Füllen Sie alle Pflicht-
felder aus

✔ Bestätigen und   
weiter geht‘s!

ARWAG Energy Web-App 
So funktioniert’s
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Tarifauswahl & Vertragsbestätigung

Wählen Sie Ihren Tarif: AE Sonnenstrom 
(Kurzbezeichnung: AE_SONNE)

Lesen Sie die Vertragsbedingungen und 
stimmen Sie diesen nach Durchsicht zu

✔ Jetzt sind Sie der Teilnahme einen großen 
Schritt näher

ARWAG Energy Web-App 
So funktioniert’s
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Wichtig: Strombezugsbeginn ca. 21 Tage nach Vertragsabschluss
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Zahlungsart & SEPA-Lastschriftmandat

Wählen Sie „SEPA“ als Zahlungsart

Erstellen Sie Ihr SEPA-Lastschriftmandat direkt 
in der Web-App

✔ Einfach ✔ Sicher

ARWAG Energy Web-App 
So funktioniert’s

Wichtig: Strombezugsbeginn ca. 21 Tage nach Vertragsabschluss
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Zusammenfassung Ihrer Eingaben

Kontrollieren Sie Ihrer Angaben in der 
Zusammenfassung 

Bestätigen Sie die Kontrollkästchen und 
Unterschreiben Sie im Unterschriftsfeld, um 
den Teilnahmeprozess abzuschließen

ARWAG Energy Web-App 
So funktioniert’s

Wichtig: Strombezugsbeginn ca. 21 Tage nach Vertragsabschluss
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Herzlichen Glückwunsch! 

Der Teilnahmeprozess in der App ist nun 
abgeschlossen!

Demnächst geht es im Smart-Meter-Webportal 
der Wiener Netze weiter!

Sie erhalten innerhalb der nächsten 24 
Stunden die Anfrage zur Teilnahme an der 
GEA, die Sie bitte bestätigen.

Mehr erfahren Sie auf der nächsten Seite!

ARWAG Energy Web-App 
So funktioniert’s

Wichtig: Strombezugsbeginn ca. 21 Tage nach Vertragsabschluss
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Nach Erhalt der Information der Wiener Netze 
gehen Sie nun in das Smart-Meter-Webportal:

https://smartmeter-web.wienernetze.at

Teilnahme an Ihrer GEA im Smart-Meter-
Webportal:

Bestätigen Sie nun final die Teilnahme-
Anfrage an der GEA.

ARWAG Energy Web-App 
So funktioniert’s

https://smartmeter-web.wienernetze.at/


Einsicht in Ihre Stromdaten
ARWAG Energy Web-App nutzen
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Darstellung Ihrer Stromdaten

Sobald Sie Strom beziehen, können Sie 
jederzeit über die App Ihre Stromdaten 
einsehen. Nutzen Sie dazu das Feld 
„Energiedaten anzeigen“.

Bei Fragen oder Komplikationen wenden Sie 
sich bitte an das ARWAG Energy Team:

• E-Mail: energy@arwag.at

• Telefon: +43 1 79700-408

mailto:energy@arwag.at
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